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ik zoek een 
Passende  woonplek

Voor wie is Cliëntondersteuning? 
Cliëntondersteuning is er voor alle inwoners van 
de gemeente Hoogeveen met (vermoedens van) 
een beperking, zijn of haar familie of andere
betrokkenen. 
Bij een beperking kunt u denken aan:
• Autisme (ASS)
• Licht verstandelijke beperking (LVB)
• Niet aangeboren hersenletsel (NAH)
• Chronische ziekten
• Lichamelijke beperkingen
• Zintuigelijke beperkingen  
• Psychische kwetsbaarheden

Wat doet een cliëntondersteuner? 
De cliëntondersteuners van SWW luisteren, 
denken mee en geven informatie en advies 
bij vragen die u heeft op het gebied van:
• Wonen
• Welzijn
• Financiën
• Opvoeding 
• Werk 
• Dagbesteding 
• Ondersteuning bij het gesprek met een 
 organisatie (bijvoorbeeld de gemeente, UWV 
 of een begeleidende instantie)
• Ondersteuning bij het aanvragen van hulp
 (vanuit de jeugd-wet/wmo/zorgverzeke-
 ring/wlz)

Heeft u andere vragen? Stel ze aan ons. 
Wij denken mee of wij u kunnen helpen of dat 
iemand anders dit misschien beter kan. Samen 
met u zoeken we naar een oplossing die het 
beste past bij uw situatie of vraag.

Ondersteuning 
bij gesprekken 
met instanties

Zoeken naar 
passende hulp

Wat vinden wij belangrijk?
We willen graag dat iedereen zo zelfstandig 
mogelijk mee kan doen in de samenleving. En 
dat u zich gehoord en gezien voelt. Ook vinden 
wij het belangrijk om te kijken naar uw eigen 
mogelijkheden of die van uw netwerk. 

Onafhankelijke cliëntondersteuning is ook écht 
onafhankelijk: we zijn er om op te komen voor 
uw belangen. 

Aanmelden voor Clientondersteuning
De hulp van SWW is gratis.
U kunt zich aanmelden door ons te bellen op 
0528-278855 (maandag tot en met vrijdag) 
tussen 08.30 en 17.00 uur. Of stuur een e-mail 
naar clientondersteuning@swwh.nl.
Ook is er elke werkdag een inloopspreekuur van 
9.00 tot 12.00 uur op het Centraal Bureau van 
de SWW.

Onafhankelijke cliëntondersteuning
De cliëntondersteuners van Stichting Welzijns-
werk Hoogeveen (SWW) bieden hulp en onder-
steuning aan mensen met een beperking, hun 
familie en andere betrokkenen. Zij geven infor-
matie, advies en algemene ondersteuning om 
ervoor te zorgen dat u zo zelfstandig mogelijk 
kunt zijn en mee kunt doen in de maatschappij. 

ik zoek 
begeleiding

bij werk

ik zoek een 
dagbestedingsplek

ik wil hulp 
aanvragen
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